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Formation

2024 – Maintenant OPENCLASSROOMS.COM
Technicien informatique en installation, maintenance et support
9 mois à temps plein
Diplôme de niveau 5 (bac +2) 

     - Active Directory, GLPI, Windows Serveur, Linux, Nagios, ITIL, ... 
     - Paramétrer et déployer un parc informatique.
     - Assurer la maintenance proactive et corrective du parc informatique.
     - Superviser serveurs et réseaux, diagnostiquer et résoudre les 
       dysfonctionnements.
     - Gérer les demandes utilisateurs et les accompagner dans l'usage des  
        ressources IT.
     - Intégrer les enjeux de cybersécurité en suivant les procédures.
     - Gérer la relation avec les fournisseurs (matériel, réseau, logiciels).
     - Travailler sur des technologies on premise, cloud ou hybrides.

Expériences

Décembre 2021 – Décembre 2023
Agent polyvalent, collège de l’Albarine (St-Rambert-en-Bugey)

Juin 2020 – Décembre 2021
Bénévole au LAB01 (Ambérieu-en-Bugey)

Septembre 2019 – Novembre 2019
Stagiaire S.I. chez OMELCOM (Chateau-Gaillard)

Autodidacte en informatique : Depuis + de 15 ans
- Gestion du parc informatique familial
- Installation et maintenance des ordinateurs
- Utilisation usuelle de Windows et Linux

Geek autodidacte et bidouilleur passionné, je ne cesse 
d’apprendre de nouvelles compétences. Je mets un point 
d’honneur à faciliter la compréhension de l’informatique. La 
relation avec les gens me tient à cœur. 


